Regionalna Izba Gospodarcza
w Katowicach




Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach
zostata powotana 13 lutego 1990 roku i zarejestrowana
21 marca 1990 roku.

Kontynuuje tradycje Izby 2 Handlowej powstatej
w Katowicach w 1922 roku oraz Slaskiej Izby Przemystowo-
Handlowej dziatajacej w latach 1927-1950.

Jest organizacjq samorzadu gospodarczego zrzeszajqcq na
zasadzie dobrowolnosci podmioty prowadzace dziatalnosc¢
gospodarcza.

Posiada osobowos¢ prawna na podstawie ustawy o izbach
gospodarczych oraz wtasnego statutu.
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MISJA I1ZBY

Wspieranie podmiotow gospodarczych,
szczegolnie firm cztonkowskich
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach,
poprzez aktywne uczestnictwo w procesie budowy
silnego samorzadu gospodarczego we wspotpracy
z parlamentarzystami, przedstawicielami samorzadu
terytorialnego i wszystkimi
organizacjami, dziatajagcymi
na rzecz budowy konkurencyjnej i innowacyjnej
gospodarki w naszym regionie i kraju.
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ORGANY 1IZBY

Walne Zgromadzenie Cztonkow Izby
Sad Kolezenski
Komisja Rewizyjna
Rada Izby
Prezydium Izby

Prezes I1zby




| Dyrektor Generalny

Zastepca Dyrektora Generalnego
Asystent Prezesa
Dzial Wspoétpracy i Rozwoju

Dziat Edukacji, Doradztwa
i Funduszy Europejskich

Dziat Komunikacji Spotecznej

Dzial Ksiegowosci, Kadr
I Administracji
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PRIORYTETOWE CELE DZIALALNOSCI IZBY

- Wzrost roli i znaczenia samorzadu gospodarczego
w polskiej gospodarce

Kompleksowosc¢ i profesjonalizm ustug

Wspotpraca zagraniczna jako jeden z impulsow przeobrazen
regionu

Pelne wykorzystanie mozliwosci nowego okresu
programowania Unii Europejskiej 2007-2013

w interesie firm cztonkowskich

Ustawiczny rozwd@j i doskonalenie dziatan

Budowanie przyjaznego otoczenia Izby
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OFERTA USLUGOWA IZBY OBEJMUJE M.IN.:

| - informacje i doradztwo w zakresie pozyskiwania i realizacji
projektow wspotfinansowanych ze srodkéw krajowych i unijnych

- organizacje forow gospodarczych, szkolen, konferencji
i seminariow z udziatem ekspertow krajowych i zagranicznych

- legalizacja dokumentéw w handlu zagranicznym

- mozliwos¢ uzyskania podpisu elektronicznego (RIG w Katowicach
jest autoryzowanym Punktem Weryfikacji Tozsamosci Polskiego
Centrum Certyfikacji Elektronicznej Sigillum)

- ustugi promocyjne z wykorzystaniem narzedzi bedacych w gestii
Izby

- pomoc w rozstrzyganiu sporow majatkowych w Sadzie
Arbitrazowym istniejqcym przy Izbie




Posiadamy Certyfikat Jakosci
ISO 9001:2001 w zakresie

dziatalnosci samorzadu gospodarczego,
ustug szkoleniowych i doradczych,
A g e e wspotpracy miedzynarodowej
oraz ustug informacyjnych

C ERTYFIKAT




Osrodek Krajowego Systemu Ustug
dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw
nr 12/06/2005/032
w zakresie ustug informacyjnych,
doradczych o charakterze ogdélnym
oraz szkoleniowych




BIURO IZBY




Tadeusz Donocik
Prezes, Dyrektor Generalny
tel. (032) 35-111-80/90
tdonocik@rig.katowice.pl

g

Aleksadra Herba

Zastepca Dyrektora Generalnego
Tel. (032) 35-111-98
aherba@rig.katowice.pl




WSPOLPRACY I ROZWOJU




Laury Umiejetnosci i Kompetencji

Laury sa inicjatywa partnerska Regionalnej
Izby Gospodarczej w Katowicach, Regionalnej
Izby Handlu i Przemystu w Bielsku-Biatej,
Regionalnej Izby Przemystowo-Handlowej
w Czestochowie, Opolskiej Izby Gospodarczej
oraz Izby Przemystowo-Handlowej ROP.

18 edycji zaowocowato gronem wspaniatych
Laureatow - osobistosci ze sSwiata nauki,
kultury, polityki i gospodarki, ktorych
osiagniecia na trwate zapisaly sie w historii.




Slaska Nagroda Jakoéci

najwazniejszy konkurs jakosciowy w regionie

- Cel Konkursu: promocja i wdrazanie w regonie howoczesnych
koncepcji zarzqdzania przedsiebiorstwem (TQM- Total Quality
Managament), promocja slaskich przedsiebiorstw i instytucji
oraz popularyzacja , projakosciowego sposobu myslenia”.

Udziat w Konkursie to znakomita okazja do sprawdzenia
potencjatu organizacji i mozliwos¢ przeprowadzenia gtebokiej
samooceny zweryfikowanej ocenq eksperckgq zawartg
W raporcie koncowym.

Konkurs objety jest Honorowym Patronatem
Wojewody Slaskiego oraz Marszatka Wojewodztwa
Slaskiego.




Podpis elektroniczny

Oferujemy:

wydawanie certyfikatow kwalifikowanych

przeznaczonych do sktadania i weryfikowania bezpiecznego podpisu
elektronicznego, majgce zastosowanie w przypadku sktadania
osSwiadczen woli. Mogg by¢ wykorzystywane do korespondencji z ZUS,
w kontaktach z administracjq publiczng oraz w relacjach biznesowych.

wydawanie certyfikatow niekwalifikowanych zaufanych
przeznaczonych do podpisywania i szyfrowania poczty i plikdw.




Legalizacja dokumentow stosowanych
w handlu miedzynarodowym

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach w oparciu
o dwustronng umowe o wspotpracy podpisang z Krajowg
Izbg Gospodarczg w Warszawie dokonuje legalizacji
dokumentéw wymaganych w obrocie miedzynarodowym.

Na zgdanie odbiorcy zagranicznego wydajemy
i legalizujemy swiadectwa pochodzenia towaréow
oraz poswiadczamy autentycznos¢ podpisow na
dokumentach handlowych (takich jak faktury,
petnomocnictwa, oswiadczenia, Swiadectwa analizy,
jakosci, sanitarne, weterynaryjne itp.) wystepujacych
w obrocie z zagranica.




REALIZACJA PRZEDSIEWZIEC
MIEDZYNARODOWYCH

Dziat realizuje takze przedsiewziecia miedzynarodowe,
m.in..:

->Poszukiwanie potencjalnych partneréw izbowych na
rynkach biznesowo atrakcyjnych

—->Pomoc dla firm cztonkowskich w nawigzywaniu relacji
zagranicznych

- Przyjmowanie zagranicznych misji gospodarczych
->0rganizacja konferencji miedzynarodowych, ktorych

tematyka i zakres merytoryczny wynika z aktualnych
trenddw polityczno-gospodarczych




WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA
PLANY NA PRZYSZLOSC...

->Pomoc w tworzeniu klastrow miedzynarodowych
przy wykorzystaniu kontaktow zagranicznych RIG

—->Umacnianie procesu internacjonalizacji firm
poprzez umieszczanie ich ofert na
miedzynarodowych platformach internetowych
(na zyczenie firmy)

Szczegotowe informacje na temat
organizowanych imprez znajdziecie Panstwo
na stronie www.rig.katowice.pl w zaktadce
Wspolpraca Miedzynarodowa.




Bogustawa Bartoszek Rafat Wierzbicki
Dyrektor ds. Wspotpracy i Rozwoju Specjalista ds. Wspodtpracy i Rozwoju
tel. (032) 351 11 83 tel. (032) 781 49 96
e-mail: bbartoszek@rig.katowice.pl rwierzbicki@rig.katowice.pl

: tharzyna B,aranO\_Nska . Malgorzata Nowinska
Kierownik ds. Wspotpracy i Rozwoju Asystent ds. Wspdipracy i Rozwoju

tel (032) 351 11 91 tel (032) 351 11 94
kbaranowska@rig.katowice.pl mnowinska@rig.katowice.pl

Maciej Biskupski Monika Jochymek

Z-ca Kierownika ds. Wspotpracy i Rozwoju Specjalista ds. Wspotpracy i Rozwoju
' tel. (032) 351 11 89 Tel.(032) 781 48 52
mbiskupski@rig.katowice.pl mjochymek@rig.katowice.pl




EDUKACII, DORADZTWA
I FUNDUSZY EUROPEJSKICH




ZADANIA DZIALXU W OBSZARZE
EDUKACII

e organizacja szkolen otwartych i zamknietych
(,,szytych na miare”)

e realizacja kompleksowych projektow edukacyjnych
wspotfinansowanych ze srodkow Unii Europejskiej oraz
innych zrodet,

e profesjonalna organizacja konferencji i seminariow
tematycznych z udziatem ekspertow krajowych
I zagranicznych.



ZAKRES TEMATYCZNY SZKO,LEI(J,
KONFERENCII I SEMINARIOW
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® prawo
e podatki i rachunkowosc
e handel zagraniczny

e marketing

e ochrona srodowiska
e fundusze unijne

rozwoj osobisty

zarzadzanie
zasobami ludzkimi

zarzgdzanie firmg

Systemy
Zarzadzania Jakoscig




Kategorie szkolen cieszace sie najwiekszym
zainteresowaniem w 2009r.

OFundusze UE

@ Zamowienia Publiczne
OHandel zagraniczny
@BPrawo pracy

OPrawo i Podatki

0 Ochrona srodowiska




Posiadamy wpis do rejestru
instytucji szkoleniowych

Wojewodzkiego Urzedu
Pracy w Katowicach




Grazyna Sekscinska ‘= Cilgat P’tllAISZE}j/nkSka
i 1 1i \ systen S. ukKacji
K'féﬁ“é’;"é g§'1E1d1Ul§a8CJ' ' tel.032 781 49 88

fax 032 351 11 86 omuszynska@rig.katowice.pl
gsekscinska@rig.katowice.pl

Patryk Rojewski

Asystent ds. Edukacji

Specjalista ds. Edukacji

2 é%"'e tel. 032 351 11 99

__L‘;,,Iﬁ

— A ¥ tel.032 781 49 88
Y %/5 Monika Wnuk - projewski@rig.katowice.pl

mwnuk@rig.katowice.pl ) )
ﬁ Agnieszka Hajduk
»

_ Asystent ds. Edukacji
- tel.032 781 49 91
L F projewski@rig.katowice.pl
YA

Aleksandra Kmiotek

Asystent ds. Edukacji . .
tel. 032 781 48 56 Magdalena Kmiecinska
akmiotek@rig.katowice.pl Asystent ds. Edukacji
tel.032 781 49 88
mkmiecinska@rig.katowice.pl




e doradztwo w zakresie pozyskiwania dotacji
oraz prawidtowej realizacji I rozliczania
projektow wspoftfinansowanych ze srodkow
krajowych i unijnych

e przygotowanie na zlecenie firm dokumentacji
kredytowej, studiow wykonalnosci inwestycji
oraz analiz i projekcji ﬁnanso wych




Administrowanie portalu internetowego
www.dotacjeUE.org.pl

. Udzielanie informacji o dostepnej
romeen na rynku ofercie finansowania
s zewnetrznego bankow,
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Organizacja konferencji, seminariow i warsztatow
z zakresu pozyskiwania zewnetrznego finansowania

Prowadzenie seminariow, szkolen oraz wystapien podczas
konferencji organizowanych przez banki, instytucje
otoczenia biznesu, urzedy miast




PROWADZENIE REGIONALNEGO PUNKTU
KONSULTACYIJNEGO AKREDYTOWANEGO

PRZEZ POLSKA AGENCJE ROZWOJU
PRZEDSIEBIORCZOSCI

Regionalny Punkt

Konsultacyjny Bezptatne ustugi informacyjne dla

przedsiebiorstw oraz o0sob fizycznych
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg

' Informacje w zakresie :

| v mozliwos$ci uzyskania wsparcia na realizacje
projektow w latach 2007 - 2013 ze srodkow
publicznych;

| ) | v podejmowanie i wykonywanie dziatalnosci
_i.l '.;-j'i;}.:ff- bezptatnie doradzimy gospo darcze J :

) o
i aK 2al0ZyC wiasng rirme.
Znalezc pienigdze na ten cel

v mozliwosci i zasady korzystania z ustug
g pare4@ —=g@ | SPecjalistycznych.
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PROJEKTY W REALIZACJI

'

KIGNET INNOWACIJE PRZEZ NAUKE DO BIZNESU

- izbowy system wsparcia 35 _
innowacyjnosci przedsiebiorstw Warsztaty dla menedzerow nauki

Podrecznik - Modele biznesowe

Bezptatne ustugi proinnowacyjne: _ _ .
budowy i rozwoju spin off

-Audi‘t’-' I idut 1 Wirtualny spin inkubator

energetyczny Szkolenia kadry naukowej

Systemy Doradztwo w zakresie zaktadania
Zarzadzania
Jakoscia seni 150 i zarzadzania firmami spin off

Plany rozwoju | |8 S Konferencia ,Budowa wspépracy
Eksp{)rtu | r[]"'[,f - s

nauki z biznesem”




Kontakt:

Dyrektor ds. Edukacji, Doradztwa
i Funduszy Europejskich
tel. (032) 351-11-97
mail: araplewicz@rig.katowice.pl

Agnieszka Maj
Kierownik ds. Doradztwa
i Funduszy Europejskich
tel. (032) 781-49-85
e-mail: amaj@rig.katowice.pl

Maria Rogacz
Specjalista ds. Doradztwa
i Funduszy Europejskich
tel. (032) 781-48-58
e-mail: mrogacz@rig.katowice.pl

Anna Trela
Specjalista ds. Doradztwa
i Funduszy Europejskich
Tel. (032) 781-79-84
e-mail: atrela@rig.katowice.pl

Barbara Wydra
Specjalista ds. Doradztwa
i Funduszy Europejskich
Tel. (032) 781-49-94
e-mail: bwydra@rig.katowice.pl




Kontakt:

% Tomasz Grelak Adam Bauer

Asystent ds. Doradztwa Asystent ds. Doradztwa
i Funduszy Europejskich i Funduszy Europejskich
tel. (032) 351-11-96 Tel. (032) 781-49-94
e-mail: tgrelak@rig.katowice.pl

Maria Holeksa Dorota Jednicka
Asystent ds. Doradztwa Specjalista ds. Doradztwa

W O ' i Funduszy Europejskich Proinnowacyjnego
I S tel. (032) 351-11-96 tel. (032) 351-11-96

e-mail: mholeksa@rig.katowice.pl e-mail: djednicka@rig.katowice.pl




KOMUNIKACII SPOLECZNE)




Dzial Komunikacji Spotecznej podejmuje w sposéb ciqgly
planowe oraz przemyslane dzialania, majgce na celu
zbudowanie plaszczyzny komunikacji oraz wzajemnego
Zrozumienia pomiedzy organizacjq jakqg jest RIG
w Katowicach, a jej otoczeniem wewnetrznym i zewnetrznym,
Swiadomie ksztaltujgc tym samym pozqdany wizerunek Izby
wsrod jej publicznosci.

Zadaniem Dziatu jest prowadzenie dziatan z zakresu Public
Relations, w tym szeroko pojetej komunikacji wewnatrzizbowej
oraz komunikacji z grupami otoczenia zewnetrznego, poprzez
m.in.:

= wydawanie biuletynu izbowego ,Wolny Rynek”
= administrowanie serwisu internetowego www.rig.katowice.pl
= opieka i nadzor nad Biurem Karier, dziatajacym przy Izbie
kontakty z mediami (media relations)
zarzgdzanie markg Izby
realizowanie polityki informacyjnej RIG w Katowicach




Strona internetowa

www.rig.katowice.pl
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Wolny Rynek .

Wynikowa dziatalno sci Izby w zakresie wspierania przedsi ebiorczo sci
oraz promowania regionu oraz  slaskich przedsi ebiorcow na arenie
krajowej i mi edzynarodowej.

Polsko - Ukrainska Gra Zespotowa EURO 2012

; s Wolny Rynek ukazuje sie 5 razy
ilnyk)meka&; w roku, w formie drukowanej

| elektronicznej, w naktadzie
1,5 tys. egzemplarzy .

Honurowa Polska Nagn

Bezptatny kolportaz biuletynu obejmuje
Czionkow lzby, partnerow merytorycznych,
regionalne instytucje otoczenia biznesu,
placowki dyplomatyczne, jednostki
samorzadu terytorialnego, itp.




Natalia Biskupska Magdalena Faracik
Kierownik ds. Komunikacji Spotecznej Asystent ds. Komunikacji Spotecznej
tel. (032) 781 48 69 tel. (032) 781 48 59
email: nbiskupska@rig.katowice.pl email: mfaracik@rig.katowice.pl

Asystent Prezesa SLELLGEBE]L=]¢

Specjalista ds. Komunikacji Spotecznej Asystent ds. Komunikacji Spotecznej =*
tel. (032) 781 49 97 tel. (032) 781 48 62
email: akotela@rig.katowice.pl email: jjarek@rig.katowice.pl
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Sad Arbitrazowy 7k

~_|przy Regionalnej Izbie Gospodarczej S
w Katowicach

-3

Powotany w 1991roku

Zajmuje sie rozstrzyganiem spraw cywilnych
o charakterze majgtkowym i niemajgqtkowym

| O wtasciwosci saqdu arbitrazowego przesadza
zapis na sad polubowny (arbitrazowy)
umieszczony w umowie, np.: ,Wszelkie spory
wynikajace z niniejszej umowy beda
rozstrzygane przez Sad Arbitrazowy przy
Regionalnej Izbie Gospodarczej w
Katowicach zgodnie z regulaminem tego
Sadu”, badz zgodne oswiadczenie stron jesli
spor juz powstat.




ZALETY

SADU ARBITRAZOWEGO

| Szybsze, tansze i prostsze postepowanie w
porownaniu z sagdownictwem powszechnym.

Braki formalne nie skutkuja odrzuceniem
pozwu czy whioskow dowodowych.

Wptyw stron na obsade skiadu orzekajacego.

Fachowosc¢ - spory rozstrzygaja specjalisci z
danej dziedziny (lista arbitrow na stronie
internetowej Sadu Arbitrazowego

www.rig.katowice.pl/sadpolubowny).

Poufnosc¢ postepowania - rozprawa toczy sie
bez udziatu publicznosci.




KATOWICE
ul. Opolska 15
tel. (032) 35 -111 -93
(032) 781 - 49 - 93

wwW.rig.katowice.pl/sadpolubowny

e-mail: spolubowny@rig.katowice.pl




ZAPRASZAMY
DO NASZYCH

Oferujemy Panstwu w pelni wyposazong, howoczesnga Aule Multimedialng
wyposazona w system do ttumaczen symultanicznych, glosowania oraz trzy sale
dydaktyczne.

vmozliwos¢ organizacji szkolen, seminariow, konferencji, prelekcji, wykladow,
kursow jezykowych, prezentacji ustug,
vdogodne usytuowanie w centrum miasta,
vdostepnosc¢ do sieci potaczen komunikacji miejskiej,
vmozliwos¢ zorganizowania cateringu przez profesjonalnych, wysokojakosciowych
dostawcow ustug,
vkonkurencyjne ceny wynajmu,
vmozliwos¢ zawierania umow ditugoterminowych,
*przystosowanie wszystkich sal dla oséb niepelnosprawnych*

Zapewniamy Panstwu mita i przyjazna atmosfere.




ZAPRASZAMY
DO NASZYCH

Szczegoty dotyczace wynajmu AULI

oraz SAL SZKOLENIOWYCH
znajdujq sie na stronie internetowej:
w zakiadce WYNAJEM SAL

Kontakt: Sekretariat RIG w Katowicach
tel. (032) 351 11 80/90, fax. (032) 351 11 85,
e-mail: rig@rig.katowice.pl




ZAPRASZAMY




